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TRAFFIC CULTUTRE AND HER IMPACT ON TRAFFIC SAFETY

Rezime: Prema uslovima urbanog Zivljenja, cijela populacija stanovniStva odredenog podrucja uklju¢ena je u saobracaj,
kao pjesaci ili kao vozaci. Zato saobracajna kultura predstavlja odraz Zivljenja u takvoj sredini. Saobradajna kultura
stanovnistva odraz je opste kulture, s tim da visok stepen saobradajne kulture mozZe podrazumijevati nizak stepen
ozlijedenih i poginulih stanovnika. Nekultura, pa tako i ona saobracajna, osobna je stvar svakog pojedinca, ali zbog
pojedinaca u saobracaju nerijetko stradaju neduzni. Covjek svojim ponasanjem najviSe utie¢e na nastanak saobraéajnih
nezgoda. Dakle, disciplina je okvir u kojem funkcioniSe saobracaj. Vozale, pogotovo mlade, treba poticati na
disciplinirane oblike ponaSanja. Na discipliniranju treba raditi, poticati razvoj moralnog prosudivanja, vjezbati
samokontrolu i samodisciplinu, a tek nakon toga to moZemo traZiti i oekivati od drugih ucesnika u saobracaju.

Kljuéne rijeci: saobracajna kultura, disciplina, prevencija

Abstract: According to the conditions of urban life, the whole population of a particular area is involved in traffic, as
pedestrians or as drivers. That is the reason why traffic culture is a reflection of life in such an environment. The traffic
culture of population reflects a general culture with a high degree of traffic culture that may involve a low level of
injured and dead people. Unkindliness as in traffic is a personal matter for every individual but because of some
individuals in traffic, many innocent people crash. With such a behavior people most influence on the appearance of
traffic accidents. So, discipline is the framework in which traffic operates. Drivers, especially younger ones, should be
encouraged to disciplined behaviors. People have to work on discipline like encourage development of moral judgment,
exercise self-control and self-discipline. Only after that we can ask and expect other participants in traffic.
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1. uvoD

Saobracajnu kulturu ¢ine medusobni odnosi svih u€esnika u saobracaju, njihove komunikacije, transakcije
poruka, usluga, paZnje, zastite i sporazumevanja. Saobracajna kultura je dio opste kulture mentaliteta i
civilizacijskog nivoa drustvene zajednice jednog lokaliteta, regije ili regiona. Ona je visoko korespondentna
sa kulturom i stilom Zivljenja koji je znacajno determinisan procesima dozZivljaja, reagovanja i skriptom
(modelima, obrascima...) ponasanja. U saobracajnim situacijama, Covjek specifi¢cno reaguje u uslovima
dominantne brzine, snage vozila i karakteristike puta. U tim sloZzenim, ¢esto traumati¢nim situacijama
kojima je vecina vozaca pod tenzijom, naporom, rizicima i opasnostima, ljudi reaguju spontano visoko
povezano sa opStom kulturom. Moze se reéi da vecina ljudi vozi automobil onako kako Zivi. Dakle, sve svoje
osobine projektuje i ispoljava u tim sloZenim uslovima. Saobracajna kultura se manifestuje u odnosima: -
voza¢ prema vozacu; - vozac prema pjeSaku (posebno ranjivim ucesnicima u saobracaju — djeci, starcima,
invalidima); - voza¢ prema biciklistima, motociklistima i zaprezi; - voza¢ prema zivotinjama; - vozac¢ prema
vozilu; - voza¢ prema putevima; - vozaC prema samom sebi. ZnacCajan segment saobracdajne kulture je
pravovremeno, ciljano i jasno pokazivanje namjera drugim vozacima davanjem odgovarajucih svjetlosnih
znakova i signala i postupanje u skladu sa saobradajnim pravilima. UvaZavanje i upotreba dodatnog
sporazumevanja, nasuprot krutom koris¢enju prava u okviru saobracajnih propisa. Dodatno
sporazumijevanje je nadogradnja osnovnih propisa o bezbjednosti u saobracaju i uévrséivanje saobracajne
kulture. Dodatno sporazumevanje, medu vozaCima se vrsi signalima (sirenom), verbalno (rijecima) i
neverbalno (pokretima ruke, pogledom, mimikom, pokretima glavom, osmijehom...). Rije¢ je, dakle, o
defanzivnoj (neagresivnoj) komunikaciji i voznji u kojoj pojedinac svoju voznju prilagodava drugim vozacima
(i ucesnicima) u saobracaju. Npr., propustanje drugih vozaca sa sporedne ulice i/ili iz ,zagusene”
saobradajne situacije na raskrsnici. Voza¢ koji ustupa drugim vozadima mogucénost prostora i/ili priklju¢enja
sa sporedne ulice, parkiralista ili kuénog dvorista se ponasa racionalno sto predstavlja neophodnu kulturu
racionalnog razmisljanja i ponasanja.

Kultura ponasanja vozaca podrazumijeva blagovremeno prestrojavanje i omogucavanje ulaska drugog vozila
u povoljniju poziciju koja ¢e olaksati pozicije drugih vozaca i kada to nije obavezan. Kruto i bezobzirno
koris¢enje prednosti Cesto usporava saobracaj i uslovljava ,,zagusivanje” saobracdaja. Saobracajna kultura
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podrazumijeva uvaZavanje propisane brzine kretanja vozila koja isklju€uje prebrzu ali i sporiju voznju na
odredenim putnim dionicama. BrZa voznja od dozvoljene ugrozava druge ucesnike u saobracaju, posebno u
¢estim preticanjima, ali i spora voinja Cesto uslovljava preticanja drugih. Cesti manevri vozilima
preticanjem, naglim ubrzavanjem ili iznenadnim usporavanjem — naglim kocenjem, popunjavanjem praznih
prostora, izrazito ugrozavaju druge ucesnike u saobracaju. To su simptomi opste i saobracajne nekulture.
(Tojagi¢, 2015.)

U ovom radu prvenstveno se polazi od pretpostavke da povecanjem nivoa saobracdajne kulture dolazi do
smanjenja saobracajnih nezgoda, kako u naselju tako u van naselja, odnosno polazi se od pretpostavke da,
ukoliko bi se uticalo na svijest ¢ovjeka (vozaca, pjesaka, itd.) kako edukacijom kroz nastavne programe u
osnovnim i srednjim Skolama, tako i kroz opseznije pristupe kandidatima za polaganje vozackog ispita, kao i
stalnim marketingom putem radio i TV emisija, moguce je djelovati na svijest Covjeka u cilju povecanja nivoa
saobracajne kulture. Takode smatra se da se pravilnim pristupom (pravilnom edukacijom i svakodnevnim
informisanjem) moze bolje uticati na svijest Covjeka, kao i na povecanje saobracdajne kulture, nego putem
permanentnog povecanja kazni i slicno.

2. STALNA EDUKACIJA | RAZVIJANJE SVIJESTI O SAOBRACAINOJ KULTURI

Da bi saobracajna kultura bila na nivou koji zahtijevaju elementi bezbjednosti saobracaja i pravila saobraéaja
neophodno je poduzeti niz aktivnosti koje mogu dugorocno poboljsati stanje u saobracaju. Prije svega,
potrebno je posebnu paznju posvetiti educiranju svih ucesnika u saobracaju na svim nivoima Skolovanja, a
ne samo putem obuke voZnje u autoSkolama. Edukacija bi trebala doprinijeti povecanju saobracajne
kulture, sto bi moglo dovesti do smanjenja stradanja u saobracdaju. Posebnu paznju treba posvetiti mladim
vozacima i njihovoj edukaciji, jer istraZivanja pokazuju da medu nastradalima najvisi procent zauzimaju
mladi vozaci. Uvodenje novih disciplina i poboljSanje edukacije instruktora voZnje putem obaveznih
seminara neophodno je kod rjeSavanja ovog problema.

Razvijati svijest ljudi o saobracajnoj kulturi i humanom ponasanju u saobracaju koje se odnosi na pomo¢
osobama s osSte¢enjem vida i sluha te na pomo¢ invalidnim osobama, djeci i starijim osobama. Dakle,
disciplina je okvir u kojem funkcionise saobracaj. Vozace, pogotovo mlade, treba poticati na disciplinirane
oblike ponasanja. Na discipliniranju treba raditi, poticati razvoj moralnog prosudivanja, vjezbati
samokontrolu i samodisciplinu, a tek nakon toga to mozemo traZiti i ocekivati od drugih ucesnika u
saobracaju. Dakle, rije¢ je prvenstveno o samokontroli, odnosno, o priznanju (potrebno je prvenstveno
uociti i prinati svoje greske kako bismo mogli poraditi na njima i samim tim na ponasanju u saobracdaju u
cilju povecanja samog nivoa saobracajne kulture).

Za vrijeme osposobljavanja buduéi vozadi sticu struéne kompetencije (znanja o saobracaju, vjestine
upravljanja), ali i socijalne kompetencije (ponasanja i medusobne odnose medu ucesnicima u saobracaju).
Po samostalnom ukljucivanju u saobracaj ,,nadograduju sistem” i discipliniraju se:
(http://novovrijeme.ba/disciplinirano-ponasanje-u-saobracaju/ , 03.08.2017.)

razvijaju socijalne i emocionalne kompetencije, samokontrolu i upravljanje emocijama,
e postizu bolje razumijevanje normi, pravila i vrijednosti,

e usavrSavaju interakciju s okruzenjem,

e prilagodavaju se zahtjevima saobracdajnog sistema u cjelini,

e postuju granice drugih i pravila koja koriste svima,

® prepoznaju i upoznaju svoje stvarne granice i moguénosti,

e kontoliraju svoje ponasanje i emocije,

e odgovorniji su u odnosu prema drugim u saobracaju, prema imovini, ali i prema sebi,

e stalno usavrsavaju, razvijaju i odrzavaju kvalitetnije odnose.
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Upadljivo je da mlade osobe, mladi vozadi sa iskustvom za razvijanje brzine na putevima bez prepreka i
iznenadenja, neoprezno, brzo i nasilno voze. Oni ispoljavaju nasilje i prema vozilu, putu i drugim ucesnicima
u saobracaju. U nedostatku iskustva u voznji u otezanim uslovima na nepreglednim krivudavim, klizavim i
valovitim putevima mladi vozaci ¢esto ugroZavaju svoje Zivote, Cesto teze stradanju ili ginu, pri cemu ugro-
Zavaju i druge ucesnike u saobracaju. Jednostavno, oni nemaju dovoljno iskustva i strpljenja za voznju na
putevima koji su nepovoljni za brze voZnje. Vozaci, poslije polozenog vozackog ispita nastavljaju uciti i
razvijati vjestine i navike voZnje i permanentno polagati ispite saobracajne kulture u odnosu na druge
ucesnike u saobracaju. (Tojagi¢, 2015.)

3. ORGANIZACIONI INDIKATORI SAOBRACAINE KULTURE

Dok su predloZeni mnogi indikatori saobracajne kulture, u istrazivanju koje je sprovedeno u 2002. godini
(Wiegmann et al, 2002.) identifikovani su Cetiri bitna elementa ili organizaciona indikatora saobracajne
kulture. Kao Sto je prikazano na slici 1., ovo ukljucuje organizacijsku posvecenost, ukljuCivanje operativnog
osoblja u aktivnosti vezane za sigurnost, opsti (formalni) bezbjednosni sistem i neformalni bezbjenosni
sistem. (Wiegmann;Thaden, 2007.)
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Organizaciona posvecenost sigurnosti odnosi se na stepen do kojeg viSi menadZment organizacije daje
prioritet bezbjednosti u odluivanju i dodjeljivanju adekvatnih sredstava za bezbjednost. Konkretno,
posvecenost organizacije bezbjednosti odrazava se u tri glavne komponente, ukljucujuci sigurnosne
vrijednosti (stavovi i vrijednosti izrazene od strane viSeg rukovodstva u pogledu bezbjednosti), osnove
sigurnosti (usaglasenost sa regulisanim aspekima sigurnosti, kao Sto su uslovi za obuku, prirucnici i
procedure) i odrzavanje opreme, odnosno i¢i iznad uskladenosti (priritet koji se daje bezbjednosti u
dodjeljivanju resursa kompanije iako to mozda nece biti zahtijevano propisima).

Operativni kadar (osoblje). Ovaj faktor se odnosi na stepen do kog su oni direktno ukljuceni u nadzor nad
bezbjednosnim ponaSanjem zaposlenih, odnosno posveceni sigurnosti i ojac¢anju sigurnosne vrijednosti
podrZane gornjim upravljanjem. Ovo ukljucuje strucnjake, odnosno njihovo ucesce i zabrinutost za sigurnost
od strane supervizorskog i ,,srednjeg” menadZmenta u organizaciji.

Formalni (opsti) sigurnosni sistem sigurnosti odnosi se na procese izvjeStavanja opasnosti po bezbjednost na
radu. Takvi formalni sistemi ukljuCuju sistem izvjeStavanja, odgovor i povratne informacije i bezbjednosno
osoblje.

Za razliku od formalnog bezbjednosnog sistema, neformalni bezbjednosni sistem odnosi se na nepisana
pravila koja se odnose na bezbjedno ponasanje ukljucujuéi nagrade i kazne, bezbjedne i nebezbjedne radnje
i nacin na koji se one pokrecu. (Wiegmann;Thaden, 2007.)

4. VAZNOST SAOBRACAINE KULTURE

Kultura je jedan od najznacajnijih faktora socijalizacije licnosti i internalizacije odredenih vrijednosti, jedno
od najbitnijih socijalnih obiljeZja koje znacajno, u procesu nastajanja i odrastanja, utice na psihosocijalni
profil licnosti odredene kulture. Kultura je osnova svih drugih socijalnih obiljezja — socijalnih stavova,
shvatanja i interesa, predrasuda, javnog mjenja... mentaliteta odredenog kolektiviteta.

Kultura i mentalitet imaju niz razli¢itih obiljezja, niz razliCitih refleksija na ljudske interakcije, komunikacije,
stilove Zivljenja i skript ponasanja koji su razli¢itim nivoima uskladeni i/ili neuskladeni sa opstim i specifi¢nim
drustvenim normama, sistemom vrijednosti, interesima, potrebama, aspiracijama, teznjama i dr. koje mogu
uzrokovati vrijednosti, interesima, potrebama, aspiracijama, teznjama i dr. koje mogu uzrokovati konflikte,
sukobe, ugrozavanje ljudskih prava i sloboda, materijalnih dobara i egzistencije. (Mili¢, 2005)

Covjekova istorija je i istorija njegove kulture. Razvoj kulture u mnogo, posebno i u proizvodnim snagama,
iako materijalni i kulturni napredak nisu uvijek u istom razmjeru niti se vremenski poklapaju. Svakom
drustvenom sistemu odgovara i odgovarajuca kultura. To znaci da i u saobracaju postoji nesklad izmedu
materijalne i duhovne kulture. Materijalnu kulturu, nivo tehnickih dostignuéa u saobracaju u kojima
dominira brzina i snaga vozila i izrazito sloZene situacije na putu, ne prati adekvatna saobracajna kultura —
posebno njene znacajne komponente, znanje, vjestine, navike i etika.

Znacajan segment saobracdajne kulture je pravovremeno, ciljano i jasno pokazivanje namjera drugim
vozacima davanjem odgovarajucih svjetlosnih znakova i signala i postupanje u skladu sa saobracajnim
pravilima. UvaZavanje i upotreba dodatnog sporazumevanja, nasuprot krutom koriséenju prava u okviru
saobradajnih propisa. Dodatno sporazumevanje je nadogradnja osnovnih propisa o bezbjednosti u
saobradaju i ucvrséivanje saobracajne kulture. Praksa pokazuje da u saobracaju viSe stradaju starije osobe i
djeca koji predstavljaju ranjiviji dio ucesnika u saobracaju. Analize uzroka nezgode pokazuju da pjesaci Cesto
nekontrolisano prelaze ulice, ¢esto se ponaSaju nepredvidivo, Sto obavezuje vozace da uvijek ocekuju
iznenadne nekontrolisane postupke pjesaka. Starije osobe su Cesto zamisljene, dekoncentrisane, a djeca
sklona igri, neoprezu, tréanju za loptom, nekontrolisanom kretanju biciklom ili mopedima (stariji uzrasti —
maloljetnici). Imajué¢i u vidu nepredvidivo ponasanje ranjivih ucesnika u saobracaju, posebno djece i
maloljetnika, vozaci treba da voze tako da se mogu zaustaviti pred svakom preprekom. (Tojagi¢, 2015.)

Na putevima izvan naselja, nasuprot pravilima i obavezama kretanja pjesaka lijevom stranom, pjesaci se
kreéu van pravila — desnom i lijevom stranom, prelaze puteve nekontrolisano Sto znacajno doprinosi
ugrozenosti i pjeSaka ali i vozaca. Otezavaju kretanje vozila, njihova mimoilazenja, direktno se izlazu
opasnostima. Kretanjem lijevom stranom pjeSak je u objektivnoj poziciji da prati kretanje vozila i da uoci
eventualnu opasnost i efikasno reaguje.
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U toj poziciji (kreéuci se lijevom stranom) pjesak i voza¢ su u medusobnoj interakciji i razmjeni informacija i
poruka (posmatranjem, signalizacijom, neverbalnom i/ili verbalnom komunikacijom).

Priznanja vaznosti saobracajne kulture u sprecavanju nesreca dovelo je do toga da brojne studije
pokusavaju da definiSu i procijene saobracajnu kulturu u nizu sloZenih visokih rizika. Medutim, do sad je bilo
nekoliko pokusaja da se razmotre razne definicije saobracdajne kulture koje su predlozene u dosadasnjoj
literaturi. Shodno tome, iako koncept saobracajne kulture nastavlja da privla¢i viSe painje , postojeci
empirijski napori na proucavanju saobracajne kulture i njenog ishoda ostali su nesistemati¢ni. (Wiegmann et
al, 2002.)

Svrha ovog rada je priblizavanje samog termina saobradajne kulture ulesnicima u saobracaju, kao i
podizanja nivoa saobracajne kulture. U uvodnom dijelu je naglaseno da sa podizanjem saobracajne kulture
dolazi i do smanjenja saobracdajnih nezgoda, Sto za nas predstavlja najbitniju komponentu u bezbjednosti
saobracaja. Na nasSim prostorima vrSe se razna istrazivanja kako bi se smanjio nastanak saobradajnih
nezgoda, Sto i povlaci prvobitnu hipotezu da povecanjem nivoa saobracajne kulture dolazi do smanjenja
saobradajnih nezgoda, kako u naselju tako u van naselja, odnosno polazi se od pretpostavke da, ukoliko bi
se uticalo na svijest ¢ovjeka (vozaca, pjesSaka, itd.) kako edukacijom kroz nastavne programe u osnovnim i
srednjim Skolama, tako i kroz opseZnije pristupe kandidatima za polaganje vozackog ispita, kao i stalnim
marketingom putem radio i TV emisija, moguce je djelovati na svijest Covjeka u cilju povecanja nivoa
saobracajne kulture.

5. ZAKLUCAK

Kulturan vozac svakako zna da se nezgode dogadaju i na najkvalitetnijim putevima. Statistike saobracajnih
nezgoda upozoravaju na povecanu nesigurnost saobracaja i na auto — putevima. Ti putevi gradeni su za
velike brzine. Vozaci takvu moguénost rado prihvataju. Nakon relativno kratkog vremena kretanja auto—
putem vozac, zbog kvalitetno boljih elemenata puta i zbog smanjene psihofizicke aktivnosti, ne ocekuje
realnu opasnost, pa su za takve puteve karakteristicni lan¢ani sudari s mnogo ucesnika sa teskim
posljedicama. Zbog toga je odrZzavanje odstojanja u skladu sa brzinom voZnje obaveza i neminovnost za
bezbjednu voznju. Odnos vozaca prema vozilu je znacajan pokazatelj opste, tehnicke i saobracajne kulture.

Potrebu za afirmocijom saobracajne kulture u nasem drustvu na prethodno izre¢en nacin kroz preventivni i
planski rad u sistemu edukacije tesko je prepoznati kao postulat u nasem nau¢nom i edukativnom
okruZenju, zbog Cega se ovde i konstantno potencira na aksiom saobracajne kulture. Nikako ne mozemo
okrenuti leda Cinjenicama da je danasnji razvoj civilizacije iskazao veliku potrebu za razvojem saobracaja i to
posebno drumskog, koji se u danasnje vrijeme, smatra kao jedan od osnovnih elemenata na kojima postoji
svako savremeno drustvo. Ali, pored prednosti koje pruZa, saobracaj on istovremeno izaziva i niz Stetnih
posljedica u vidu: saobradajnih nesreca, zagadenja Zivotne okoline, stvaranja buke, socijalnog narusavanja
meduljudskih odnosa izazvanih saobracajem i druge posljedice. Svakako su jedne od najstetnijih posljedica
saobradaja saobracajne nezgode, koje, osim $to ogromnim troSkovima optereéuju svako drustvo, imaju za
posljedicu i veliki broj stradalih lica. Brojna istrazivanja potvrduju da je Covjek kao ucesnik u saobracaju,
pored ostalih faktora presudan za efikasnost i bezbjednosti saobracaja, ne samo kao vozac ili neki drugi
ucesnik u saobracaj, ve¢ i kao strateg za vaspitanje ucesnika u saobracaju. Covjek je akter brojnih razlicitih
saobracajnih situacija u kojima ucestvuje sa svim svojim obiljeZjima i kapacitetima, projektujuci sebe u
okvire saobracajne kulture, sa individualnim karakteristikama koje se odnose na opsta i posebna znanja,
licna shvatanja i stavove. Saobradajne sisteme pored Covjeka i saobracajnog sredstva, Cine saobradajni
putevi sa svojim specificnim signalizacijama i sloZzenim saobracajnim situacijama i ostalim ucesnicima u
saobradaju, $to sve zajedno Cini rizicnu sredinu u kojoj dominira brzina ali i druge ne/predvidene
opasanosti koje se mijenjaju brzo, te se njihov ishod ne moZe tacno predvidjeti. Za efikasno i bezbjedno
ponasanje u saobradaju neophodan je Citav niz optimalnih osobina licnosti od kojih zavisi kako ¢e covjek
primiti informacije i poruke, na koji nacin ¢e ih doZiveti i procijeniti, kakvu ¢e odluku donijeti i na koji nacin
¢e reagovati, efikasno ili neefikasno, od Cega ¢e zavisiti ishod brojnih saobracajnih situacija. Saobracajna
kultura mora postati dio strategije pracenja efikasnosti ¢itavog saobracajnog sistema ali i preduzetih mjera
u cilju posticanja viseg nivoa bezbjednosti ljudi i materijalnih dobara.

Ono sto je od krucijalnog znacaja kod saobradajne kulture odnosi se na pitanje edukacije, vaspitanja i
osposobljavanja svih ucesnika za efikasno ucesée u saobracaju. Jedan od osnovnih uslova koji vodi ka
osposobljavanju ljudi za uceS¢e u saobradaju je poznavanje njihove psihologije, drugih psiholoskih




SAOBRACAINA KULTURA | NJEN UTICAJ NA BEZBJEDNOST SAOBRACAJA

fenomena i mehanizama ponasanja Covjeka u saobracajnom okruzenju. Ma koliko se na prvi pogle €inilo
ovaj proce nije ni malo lak niti je podloZan improvizacijama $to se danas ¢esto €ini narocito u zemljama na
balkanu, iz razloga Sto je proces osposobljavanja ucesnika u saobracaju sloZzen, permanentan i dugotrajan,
bez sigurnosti o uspesnosti postizanja zadatog cilja.

Posljednjih godina svjedoci smo sve vece zabrinutosti oko pitanja saobracdajne kulture u oblsti bezbjednosti
saobracaja kao i u svim drugim oblastima i granama saobracaja. Svrha ovog pregleda bila je da se sumiraju i
integriraju brojni izvestaji i studije koje su sprovedene kako bi se definisala i procenila sapbraéajna kultura.
Rezultati pregleda pokazali su da su vec¢ina dokumentovanih napora da se definiSe i proceni saobracajna
kultura u ovoj obasti. Pored toga, postoji znac¢ajno neslaganje medu stru¢njacima, kako unutar tako i Sire
ove oblasti, o tome kako treba definisati saobracajnu kulturu. Obezbijedena je diskusija o klju¢nim
indikatorima kulture sigurnosti organizacije i razli¢itim metodama koje se obicno koriste za procjenu ovih
faktora. Predstavljen je i pregled pitanja koja se moraju uzeti u obzir prilikom implementacije programa
procjene bezbjednosti. Nadamo se da ¢e ovaj pregled omoguditi istrazivac¢ima i stru¢njacima za sigurnost da
bolje razumiju i ocenjuju kulturu sigurnosti i da ¢e olaksati dijeljenje informacija i strategija za poboljsanje
kulture sigurnosti u organizacijama.

Buduca istraZivanje treba stoga usredsrediti na identifikaciju relevantnih organizacionih indikatora
saobracdajne kulture unutar odredenog podrucja, kako najbolje mijeriti bezbjednost u saobracaju,
saobracajnu kulturu i Sta se moZze uciniti kako bi se efikasno promjenila ili poboljSala saobracdajna kultura.
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